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Empfangsmitarbeiter:in (m/w/d)
Empfangsmitarbeiter:in für unser Hörakustik-Fachgeschäft in Lüdenscheid
(m/w/d) – ein einzigartiges Konzept!

Zur Verstärkung unseres modernen und sympathischen Teams suchen wir zum
nächstmöglichen Zeitpunkt eine/-n:

Empfangsmitarbeiter:in mit Berufserfahrung

(in Vollzeit)

„Gut Hören – Mit Herz und Tradition“ ist unser Motto für uns und unsere Kunden.

Aufgaben:

Kompetente persönliche und telefonische Betreuung und Beratung unserer
Kunden
Verantwortung für einen reibungslosen Ablauf im Empfangsbereich
Terminorganisation und –Koordination von Kundenterminen
Arbeiten am PC (z. B. Verwaltung und Erledigung von Schriftverkehr/
Weiterleitung abrechnungsrelevanter Unterlagen / Dokumentationen/
Postversand)
Weiterleitung der Anliegen unserer Kunden, Hörakustiker/in, an die
betreffenden Ansprechpartner/-innen

Profil:

Eine erfolgreich abgeschlossene kaufmännische oder medizinische
Ausbildung, z. B. Bürokauffrau/-mann, Hotelfachfrau/-mann,
Tourismuskauffrau/-mann
Berufserfahrung im Empfangsbereich und der Betreuung von Kunden
Eine service- und dienstleistungsorientierte Arbeitsweise sowie sehr gute
Deutschkenntnisse in Wort und Schrift
Ruhiges Organisationstalent
Ein gepflegtes Äußeres, höfliche Umgangsformen und einen hohen
Qualitätsanspruch an sich selbst
Sorgfältigkeit und Zuverlässigkeit sowie eine freundliche und empathische
Art
Interesse am Arbeiten mit älteren Menschen
Eine selbständige und teamfähige Arbeitsweise
Ein respektvoller Umgang ist uns sehr wichtig
Wiedereinsteiger mit viel positiver Energie sind ebenfalls sehr willkommen!

Vorteile:

Ein krisensicherer Arbeitsplatz mit einem unbefristeten Arbeitsvertrag
Ein strukturiertes Berufsfeld

Arbeitgeber
Nockemann GmbH

Arbeitspensum
Vollzeit

Start Anstellung
ab sofort

Dauer der Anstellung
unbefristet

Industrie / Gewerbe
Hörakustik

Arbeitsort
Jockuschstraße 2-4, 58511,
Lüdenscheid, Südwestfalen,
Deutschland

Veröffentlichungsdatum
26.01.22

Gültig bis
28.02.2022
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Interne und externe Weiterbildungsmöglichkeiten
Digitalisierte, klimatisierte Arbeitsumgebung
Verkehrsgünstige Anbindung mit Bus, Bahn
PKW Stellplatz wird zur Verfügung gestellt
Flexible Urlaubsgestaltung
Zusammenhalt, Herzlichkeit und abwechslungsreiche Aufgaben
Ein glückliches Team

Jetzt bewerben!

Haben wir Ihr Interesse geweckt?
Dann schicken Sie doch einfach Ihre Kurzbewerbung an Frau Petra Beyer als
Geschäftsleiterin der Nockemann GmbH:
E-Mail verschlüsselt. JavaScript erforderlich. /* */ 
Diskretion und Vertraulichkeit sind selbstverständlich. 

Wir freuen uns auf Sie!

Wir heißen Sie ganz herzlich bei NOCKEMANN willkommen als künftige:n
Mitarbeiter:in!
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